
Scrum Breakfast
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6. Februar 2008
M ll L di WLC S M tMarcello Leonardi, WLC Scrum-Master

Bern, Frankfurt, Hamburg, München, St. Gallen, Zug, Zürich
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Marcello LeonardiMarcello Leonardi

» seit Januar 2006 bei der namics ag

» 2001 - 2005 bei IBM Scheiz als IT Specialist im Bereich e-
Business Application Development

» Ausbildung» Ausbildung
– 2005 - 2007 NDS Wirtschaftsingenieur an der FHS St. Gallen
– 1997 - 2001 Interstaatliche Hochschule für Technik Buchs (NTB), 

Di l I FH S t t h ik V ti f i ht I f tikDipl. Ing. FH Systemtechnik, Vertiefungsrichtung: Informatik
– 1994 - 1997 Berufsmatura St. Gallen
– 1993 - 1997 Audio-Video-Elektroniker Lehre mit eidg. 

Fähigkeitsausweis

» Ausgewählte Projekte bei namics ag:
– J2EE Marktplatz-Applikation für Print- und OnlineJ2EE Marktplatz Applikation für Print und Online 

Rubrikenanzeigen
Rolle: Senior Software Engineer, später Scrum Master

– CMS Integration in Marktplatz-Applikation für Print- und Online 
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g p pp
Rubrikenanzeigen
Rolle: Teilprojektleiter & Senior Software Engineer



Agenda
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AgendaAgenda

» Ausgangslage/Überblick» Ausgangslage/Überblick

» Projektgeschichte

Ei füh S» Einführung von Scrum

» Entwicklungsstand Release 5.0

» Lessons Learned
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Umfeld PubliconnectUmfeld Publiconnect

FirmenPrivate Intranet

Internet

Verlag P i tg
Brand - Image Print

Web Applikationen von Publiconnectpp
WLC & MyP
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Was ist WLC (Publisherconnect)?Was ist WLC (Publisherconnect)?
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Whitelabel Classifieds (WLC)Whitelabel Classifieds (WLC)

» Was ist WLC» Was ist WLC
– Mandantenfähige Mehr-Rubrikenplattform im 

Kleinanzeigemarkt der Schweiz

» Wichtigste Funktionsmodule
– Inseratesuche
– Inserateerfassung, inkl. Warenkorb & Bezahlung
– Benutzerregistration und Kontoverwaltung
– Administrationsteil für Mandanten Administratoren undAdministrationsteil für Mandanten Administratoren und 

Mandanten übergreifender Administrator (Publiconnect)
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Wo lagen die grössten Probleme beim WLCWo lagen die grössten Probleme beim WLC 
Projekt im Oktober 2006?

Qualität Umfang

Kosten Zeit

e. All of the Above

=> Vertrauen auf Kundenseite war nicht mehr vorhanden
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=> Vertrauen auf Kundenseite war nicht mehr vorhanden



Massnahmenplan zur Einführung von Scrum imMassnahmenplan zur Einführung von Scrum im 
WLC Projekt – Von Scream to Scrum
» Definition der Rollen die Verantwortlichkeiten und den Regeln für die» Definition der Rollen, die Verantwortlichkeiten und den Regeln für die 

Zusammenarbeit

» Einführung der betroffenen Personen in den Scrum Prozess 

» Übernehmen der bestehenden und anstehenden Tasks (nach 
Konsolidierung div. Tasklisten) in den ersten Sprint 

T üb i t di S hät d A f b» Team übernimmt die Schätzung der Aufgaben

» Definition von Done mit Team und Kunde (=> Qualitätsniveau)

» Täglicher Scrum (15 min => 15 min für After Scrum einplanen)» Täglicher Scrum (15 min => 15 min für After Scrum einplanen)

» Vorgehen für Vorführungsmeeting mit Team und Kunde besprechen

» Sprint Review-Retrospektive» Sprint Review-Retrospektive

Start again but this time better then before!!!
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Start again, but this time better then before!!!



Entwicklung NZZDomizil (ImmoV2) Release 5 0Entwicklung NZZDomizil (ImmoV2) – Release 5.0 
ungewisser Start
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Schätzungen (Offerte) Projektvorgabe Kunde



Massnahmenplan zur Verbesserung von ScrumMassnahmenplan zur Verbesserung von Scrum 
im WLC Projekt
» Definition von Product Owner auf Kundenseite» Definition von Product Owner auf Kundenseite 

– Fachliche- & Entscheidungs-Kompetenz wird gefordert

» Einführung von Customer Day (Product Owner)

» Vertiefte technische Abklärungen bei der Vorbereitung des Sprint 
Planungsmeeting

» Planning Poker

» Abwechslungsreiche Retrospektiven

Start again but this time better then before!!!

11 www.namics.com

Start again, but this time better then before!!!



Entwicklung NZZDomizil (ImmoV2) Release 5 0Entwicklung NZZDomizil (ImmoV2) – Release 5.0 
ungewisser Start – gutes Ende nach 6 Sprints
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Sept 07 Low Sept 07 Hi Okt 07 Kostendach effektiv

Schätzungen (Offerte) Projektvorgabe Kunde



The Team the Secret of our SuccessThe Team – the Secret of our Success
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Scrum the other Secret of our SuccessScrum - the other Secret of our Success

» PL Framework Scrum » 22 Sprints seit 1 11 2006» PL Framework - Scrum » 22 Sprints seit 1.11.2006
– 22x Planen & Vereinbaren
– 22x Kundengespräche22x Kundengespräche
– 22x „Liefern“ & Reviewen

» Vorteile» Vorteile
– Kleine Schritte sind 

berechenbar
– In Ruhe arbeiten zwischen 

Verhandlungen
– Liefern was wir versprechenp
– Implementieren, was klar ist
– Verschieben und verhandeln, 

was unklar ist
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was unklar ist



Retrospektive & Lesson LearnedRetrospektive & Lesson Learned

» Scrum für den Kunde: » Scrum für die Teammitglieder» Scrum für den Kunde:
– Von Scream to Scrum
– Schätzt die zeitnahe 

Einflussmöglichkeit

» Scrum für die Teammitglieder
– Job Enrichment
– Arbeiten in diesem Team 

macht SpassEinflussmöglichkeit
– Schätzt die Transparenz
– Schätzt die Demos am 

E d d It ti

macht Spass
– Direkter kompetenter 

Ansprechpartner auf 
Kundenseite erleichtert dieEnde der Iteration

– Das Projekt macht ihm 
Spass

Kundenseite erleichtert die 
Arbeit

» Zusätzliche Lessons Learned

» Scrum  für die namics ag
– Mittel zum Zweck

– Selbständigkeit und 
Verantwortung

– Zusammenarbeit für ein 
konkretes Ziel beflügeltkonkretes Ziel beflügelt

– Konflikt mit Firmenprozessen
– Abwechslung und ständige 

V b
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Verbesserung



Besten Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

marcello.leonardi@namics.com
+41 79 500 87 03
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+41 79 500 87 03



Release 5 0 Burn Down Chart (Stand 05 02 2008)Release 5.0 Burn Down Chart (Stand 05.02.2008)
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WLC Systemübersicht Release 5 0WLC Systemübersicht Release 5.0

White Label SystemWhite Label System
Applikationab Release 4.0
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WLC Technische EckdatenWLC Technische Eckdaten

» Applikation» Applikation
– Ca. 1200 Klassen
– Ca. 260 JSP-File

D t b k» Datenbank
– Ca. 180 Tabelle
– Ca. 270 Stored Procedure
– Ca 20 Triggers– Ca. 20 Triggers
– Ca. 250 Index
– Ca. 200’000 Inserate

» Mandanten» Mandanten
– Ca. 30 Mandanten
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Einführung von was heisst Done?“Einführung von was heisst „Done?

» getestet (UnitTest passed Testfall passed) in allen» getestet (UnitTest passed, Testfall passed) in allen 
Umgebungen 

» deployed auf Abnahmetestumgebung 

» dokumentiert (JavaDoc) 

» eingecheckt im Subversion 

» erfolgreicher Build 

» erfolgreicher CheckStyle (form noch offen)

» Durchgeführter CodeReview 

» Für den Anwender brauchbar

» Neue Seiten w3c Valide (mit definierten Ausnahmen)

» Überarbeitete Seiten w3c Validität erstrebenswert

20 www.namics.com

» Check ob Feature in Produkt Dokumentation (WIKI) vorhanden 
und up to date ist


